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Colunista
Junji Abe

Bendita
concorréncia

s duas maiores operadoras

em ntimero de clientes de

celulares pré-pagos, Tim e

i, deixaram de cobrar mais
caro dos clientes nas chamadas para em-
presas concorrentes, Contudo, o acesso
a0 beneficio para o fim do “efeito clube”
estd vinculado 4 migragio para novos
planos. A Anatel (Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes) determinou a gra-
dativa reducéio dos valores de interco-
nexdo entre as operadoras até sua eli-
minagio, em 2018. A revisio chega com
mais de 14 anos de atraso em relagio
a0 que consta na Lei Geral de Teleco-
municagdes. Os brasileiros arcam com
as mais altas tarifas de interconexio do
planeta. Esse foi um dos motivos que
me levaram a insistir na constituicdo
da CPI (Comissdo Parlamentar de In-
quérito) da Telefonia Mével na Cémara
dos Deputados. Infelizmente, isto nio
aconteceu até o fim do meu mandato,
em janeiro dltimo. A CPI investigaria
as quatro maiores operadnras - Vivo,
Oi, TIM e Claro — para analisar eleva-
das tarifas, cobrangas inadequadas, mau
atendimento e falhas sistemdticas nas
ligagdes. Também apuraria o que foi
arrecadado desde 1997 e se houve in-
vestimentos compativeis. Os péssimos
servigos mostram que a conta ndo fecha.
Duas das quatro grandes operadoras s6
anteciparam o fim do 6nus de interco-
nexio. E o reflexo da concorréncia com
aplicativos que possibilitam chamadas
de voz pela internet, como o WhatsA-
pp- Por que o usudrio pagard por uma
ligagdo que pode fazer de graca, desde
que tenha conexao com a rede mundial
de computadores? Verdade é que as teles
j4 ganharam e continuam abocanhando
muito dinheiro dos usudrios. As tarifas
sio mais predatérias para quem tem
plano pré-pago: donos de 208 milhdes
das mais de 280 milhdes de linhas de ce-
lulares em operagdo. Tramita na Cimara
projeto (4524/2012) de minha autoria,
que profbe valores diferenciados entre
as modalidades pré e pos-pagas. Obje-
tivo: acabar com a lambanga de cobrar
mais de quem paga antes para usar o ce-
lular. Cerca de 74% da populagio fazem
pagamento antecipado e, mesmo assim,
arcam com tarifa, no minimo, 130% aci-
ma da cobrada do cliente de pés-pago.
Enquanto faltam regras apropriadas, fis-
calizagio e punigdes as teles, resta-nos a
bendita concorréncia!
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